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INFORMACJE DLA OBYWATELI ODWIEDZAJ ACYCH HISZPANIE

W tym dokumencie obywatele mog g znalez¢ informacje o sposobie przetwarzania ich danych
dotycz gcych zdrowia, w przypadku gdy chc g zrealizowa € w Hiszpanii recept e wydan g w kraju,
w ktorym s g ubezpieczeni.

Ponizsze informacje przedstawiono w celu spetienia wymogdéw okreslonych w ogélnym rozporzadzeniu o ochronie
danych (RODO) — tj. informowania obywateli o przetwarzaniu ich danych osobowych.

Czym jest europejska infrastruktura ustug cyfrowych w dziedzinie e-zdrowia?

Europejska infrastruktura ustug cyfrowych w dziedzinie e-zdrowia (eHDSI) jest czescig ustugi MyHealth@EU. Zapewnia
ona obywatelom Unii, ktérzy przebywajg za granicg i potrzebujg opieki zdrowotnej, w tym ustug farmaceutycznych, prosty
i bezpieczny sposob elektronicznego przekazywania ich danych dotyczgcych zdrowia do innych panstw cztonkowskich.
Dane sg przekazywane pracownikom stuzby zdrowia w Unii Europejskiej (UE) w miejscu, w ktérym dany obywatel
otrzymuje pomoc lub ustuge farmaceutyczng. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z przepisami
panstwa, w ktorym pacjent wystepuje o opieke zdrowotng, w tym przypadku — Hiszpanii.

Kategoria przetwarzanych danych osobowych

Recepta elektroniczna irealizacja recepty elektronicznej — e-recepta irealizacja e-recepty — ustuga MyHealth@EU
umozliwia realizacje recepty na lek wydanej przez pracownika stuzby zdrowia w kraju pacjenta w dowolnej aptece
w Hiszpanii. E-recepta zawiera wszystkie dane i informacje niezbedne do bezpiecznej realizacji recepty, takie jak dane
identyfikacyjne osoby uprawnionej do wystawiania recept, pacjenta oraz przepisanego produktu. Realizacja e-recepty
zawiera informacje o wydanym produkcie.

Informacje te sg dostepne w zakresie, w jakim dane osobowe pacjenta zostaty uprzednio zarejestrowane i przekazane
w formie elektronicznej przez kraj, ktérego jest obywatelem. Pacjent moze skontaktowaé sie dostawcg ustug w swoim
kraju.

Do jakich celéw przetwarzane s g dane pacjenta?

Dane dotyczace zdrowia zawarte w e-recepcie wydanej w kraju, w ktdrym pacjent jest ubezpieczony, bedg przetwarzane
przez specjalistow w hiszpanskich aptekach, tak aby przepisane leki mogty by¢ wydane w momencie, gdy pacjent o to sie
zwraca. Informacje o realizacji e-recepty bedg przechowywane przez apteke przez 3 miesigce, a w systemach
informatycznej autonomicznej stuzby zdrowia — przez okres niezbedny do zapewnienia zgodnosci z przepisami
krélewskiego dekretu ustawodawczego 1/2015 z dnia 24 lipca 2015 r oraz dekretu krélewskiego 1718/2010 z dnia 17
grudnia 2010 r. w sprawie recept lekarskich i zlecen ich realizacji.

W wyjgtkowych okolicznosciach, jezeli istnieje ku temu odpowiednia podstawa prawna (np. toczace sie postepowanie
karne, zdrowie publiczne, epidemiologia, statystyki itp. majgce na celu poprawe jakosci opieki) dane pacjenta bedag
przechowywane tak dtugo, jak bedzie to konieczne.
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Kto b edzie mdgt uzyska ¢ dost ep do danych?

Dostep do danych dotyczacych zdrowia pacjenta bedg mie¢ farmaceuci, ktorzy sg objeci tajemnicg zawodowa. Sg oni
odpowiednio poinformowani, przeszkoleni i upowaznieni. Bedg mogli uzyska¢ dostep do danych pacjenta wytgcznie
w celu realizacji zadan zwigzanych z realizacjg recepty i dopetnieniem wynikajgcych z tego zobowigzan prawnych lub
innych wymogow prawa.

Dane zawarte w e-recepcie beda przekazywane za posrednictwem bezpiecznego portalu prowadzonego przez krajowy
punkt kontaktowy ds. elektronicznej opieki zdrowotnej (e-zdrowie) wyznaczony przez kazdy kraj. W przypadku Hiszpanii
portal techniczny, za posrednictwem ktérego otrzymujemy dane pacjenta, jest obstugiwany przez Ministerstwo Zdrowia.
Ministerstwo z kolei przekazuje informacje do jednostki stuzby zdrowia regionu Hiszpanii, w ktérym znajduje sie apteka,
do ktorej pacjent udaje sie, aby realizowa¢ recepte. Jednostka ta przekazuje dane do odpowiedniej apteki. Zaréwno
Ministerstwo, jak i regiony podpisaty niezbedne umowy w celu spetnienia wymogow ochrony danych.

Ministerstwo Zdrowia nie odpowiada za dane dotyczgce zdrowia przetwarzane przez stuzbe zdrowia w poszczegoélnych
regionach.

Apteka, w ktérej pacjent realizuje e-recepte, jest odpowiedzialna za przetwarzanie jego danych dotyczgcych zdrowia
w przedstawionych wyzej celach.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych pacj enta

Podstawe prawng przetwarzania e-recept i realizacji e-recept stanowi dyrektywa 2011/24/UE w sprawie transgranicznej
opieki zdrowotnej, zgodnie ze zobowigzaniami okreslonymi w tej dyrektywie oraz hiszpanskim ustawodawstwie, ktore
zapewnia jej transpozycje do prawa krajowego: dekrecie krolewskim 81/2014 z dnia 7 lutego 2014 r. stanowigcym
wypelnienie zobowigzania prawnego panstwa hiszpanskiego do umozZliwienia wzajemnego uznawania recept
elektronicznych miedzy panstwami czionkowskimi UE oraz zapewnienia ciggtosci transgranicznej opieki zdrowotnej dla
obywateli Unii.

W Hiszpanii dane dotyczgce zdrowia w zwigzku z e-receptg oraz realizacjg e-recepty moga by¢ przetwarzane w celu
zapewnienia wysokich standardéw jakosci i bezpieczenstwa opieki zdrowotnej i ustug farmaceutycznych. Przetwarzaniem
danych zajmuje sie specjalista objety tajemnicg zawodowa. Dane mogg by¢ rowniez przetwarzane ze wzgledu na interes
publiczny w dziedzinie zdrowia publicznego, lub jezeli jest to konieczne do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do
celéw badan naukowych lub historycznych lub do celéw statystycznych. Przez caly czas wykorzystuje sie srodki
techniczne i srodki bezpieczenstwa przewidziane w krajowych ramach bezpieczenstwa (dekret krélewski 3/2010 z dnia 8
stycznia 2010 r. regulujgcy krajowe ramy bezpieczenstwa w dziedzinie administracji elektronicznej).

Dane pacjenta bedg zawsze przetwarzane zgodnie z nastepujgcymi przepisami: art. 6 ust. 1 lit. ¢), d) i €) oraz art. 9 ust. 2
lit. h), i) i j) RODO oraz przepisem uzupetniajgcym 17 ustawy organicznej 3/2018 z dnia 5 grudnia 2018 r. w sprawie
ochrony danych i gwarancji praw cyfrowych.

Gdzie i jak dlugo s g przechowywane dane pacjenta?

Dane dotyczgce zdrowia sg przechowywane przez stuzbe zdrowia regionéw i w aptekach. Przechowywanie danych
dotyczacych zdrowia pacjenta w Hiszpanii jest objete zakresem art. 7, 11 i 8 dekretu krélewskiego 1718/2010 z dnia 17
grudnia 2010 r. w sprawie recept lekarskich i zlecen ich realizacji oraz przepisow wykonawczych w regionach. Apteka
przechowuje dane pacjenta nie diuzej niz 3 miesigce. Przewiduje sie dluzsze okresy przechowywania danych do celow
archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub celéw statystycznych. Zastosowane woéwczas
zostang odpowiednie zabezpieczenia prywatnosci, takie jak zapewnienie anonimizacji danych osobowych.

2



A zervice provided by the European Union

# § GOBENNG  MINETEND My health @ EU
“q DOF ESPARIA OF LAWGAD eHealth Digital Service Infrastructure
& -

Jakie prawa przystuguj a pacjentowi?

W stosownych przypadkach pacjenci mogg wykonywac¢ swoje prawa dostepu, sprostowania, usuniecia, sprzeciwu
i ograniczenia przetwarzania przed krajowym administratorem danych lub administratorem danych regionu, w ktorym
pacjent zrealizowat recepte, lub przed administratorem danych w panstwie, w ktérym wydano e-recepte. W tym celu
nalezy przesta¢ pismo w formie wskazanej przez administratora danych lub na formularzu dostepnym na stronie
internetowe] w przypadku Hiszpanii. Dane kontaktowe krajowego administratora danych oraz administratoréw danych
wspélnot autonomicznych znajdujg sie ponizej.

Pacjentowi przystuguje prawo do:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

dostepu do swoich danych w dowolnym momencie na podstawie wniosku do administratora danych,
sprostowania wszelkich danych, ktére sg nieprawidtowe,

ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych ze szczego6lng sytuacjg pacjenta — wobec
przetwarzania danych pacjenta zgodnie z art. 21 RODO,

whniesienia skargi lub wniosku do hiszpanskiego organu nadzoru (Agencia Espafiola de Proteccién de Datos),
jezeli préby wykonania przystugujgcych praw byly nieskuteczne, lub do wymienionych nizej krajowych organow
ochrony danych,

skutecznego $rodka ochrony prawnej przed sadem przeciwko administratorowi lub podmiotowi
przetwarzajgcemu,

ubiegania sie 0 odszkodowanie oraz ustalenie odpowiedzialnosci zgodnie z art. 82 RODO.

Dodatkowe informacje dotyczace wszelkich aspektéw transgranicznej opieki zdrowotnej mozna uzyskac¢ w hiszpanskim
krajowym punkcie kontaktowym pod nastepujgcym adresem: https://www.sanidad.gob.es/pnc/ciudadanoEsp/home.htm
Informacje na temat skarg mozna znalez¢ pod tym adresem:
https://www.sanidad.gob.es/pnc/ciudadanoEsp/infReparRecl.htm

Dane kontaktowe administratora

Na szczeblu regionalnym
Nalezy skontaktowac¢ sie ze stuzbg zdrowia odpowiedniej wspdlnoty autonomicznej lub INGESA
https://www.sanidad.gob.es/organizacion/ccaa/direct orio/home.htm

Na szczeblu krajowym

Ministerstwo Zdrowia, Poddyrekcja Generalna ds. Informacji o Zdrowiu,
Paseo del Prado 18-20, 28014 Madryt.

Email: delegadoprotecciondatos@sanidad.gob.es

Formularz internetowy na potrzeby wykonywania praw:
https://www.sanidad.gob.es/servCiudadanos/proteccionDatos/docs/Formulario DPD MSCBS.pdf

Koniec dokumentu



