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A zervice provided by the European Union

INFORMACIJE ZA GRA BPANE KOJI POSJE CUJU SPANJOLSKU

U ovom se dokumentu navode informacije o obradi 0so bnih zdravstvenih podataka gra dana
pri_izdavanju lijeka u Spanjolskoj koji je propisan u zemlji ¢€ijem zdravstvenom sustavu
pripadaju.

Informacije u nastavku navode se kako bi se ispunili zahtjevi za obavjeScivanje gradana o obradi njihovih osobnih
podataka koji su utvrdeni u Opéoj uredbi o zastiti podataka Europske unije.

Sto je infrastruktura digitalnih usluga e-zdravstva ?

Infrastruktura digitalnih usluga e-zdravstva (eHDSI) dio je usluge MyHealth@EU, putem koje europski gradani
jednostavno i sigurno mogu elektroni¢ki dostavljati svoje osobne zdravstvene podatke drugim zemljama &lanicama ako im
je potrebna zdravstvena zastita, ukljucujuci farmaceutske usluge, u inozemstvu. Podaci se dostavljaju zdravstvenim
struénjacima u zemljama &lanicama Europske unije u kojima se gradanima pruzaju zdravstvene ili farmaceutske usluge.
Osobni podaci obraduju se u skladu sa zakonima zemlje u kojoj se zdravstvena zastita pruza, a u ovom je slucaju rije¢€ o
Spanjolsko;.

Kategorija podataka koje obra dujemo

Elektronicki recept (e-recept) i elektronicko izdavanje lijekova (e-izdavanje lijekova) u okviru usluge MyHealth@EU

kojoj liekarni u Spanjolskoj. E-recept sadrzava sve podatke i informacije potrebne za sigurno izdavanje lijeka, kao $to su
podaci za identifikaciju osobe koja je izdala recept, pacijenta i propisanog lijeka. E-izdavanje lijekova sadrZzava informacije
o izdanom lijeku.

Ti su podaci dostupni ako je vaSa zemlja prethodno zabiljezila i dostavila vaSe osobne podatke u elektronickom obliku.
Ako Zelite, mozete se obratiti pruzatelju usluga u svojoj zemlii.

U koje svrhe obra dujemo vaSe podatke?

Spanjolskim ljekarnama kako bi mogli na va$ zahtjev izdati propisane lijekove. Informacije o e-izdavanju lijekova ljekarna
¢e Cuvati tri mjeseca, a informacijski sustavi autonomne zdravstvene sluzbe €uvat ¢e ih onoliko koliko je propisano
odredbama Kraljevskog zakonodavhog dekreta 1/2015 od 24 .srpnja 2015. i Kraljevskog dekreta 1718/2010 od
17. prosinca 2010. o lije¢ni¢kim receptima i nalozima za izdavanje lijekova.

VaSe podatke u iznimnim okolnostima mozemo Cuvati onoliko koliko je potrebno kad za to postoji pravha osnova (npr.
istraga kaznenog djela, pitanja javnog zdravlja, epidemioloski razlozi, statisticke svrhe i druge aktivnosti u cilju poboljSanja
kvalitete skrbi).
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Tko €ée mo ¢i pristupiti vaSim podacima?

VaSim osobnim zdravstvenim podacima pristupat ée ljekarnici, koji imaju obvezu profesionalne povjerljivosti. NaSi su
struénjaci adekvatno obavijeSteni, osposobljeni i ovlasteni te ¢e vasim podacima modi pristupiti samo u svrhu obavljanja
zadaéa povezanih s izdavanjem lijekova i u skladu s pravnim obvezama koje iz toga proizlaze ili koje su utvrdene
propisima.

Podaci iz vaSeg e-recepta prenose se putem sigurnog pristupnika nacionalne kontaktne to¢ke za e-zdravstvo koju
odreduje svaka zemlja. Tehni¢kim portalom putem kojeg u Spanjolskoj primamo vase podatke upravlja Ministarstvo
zdravstva, koje prenosi informacije zdravstvenoj sluzbi Spanjolske regije u kojoj se nalazi liekarna u kojoj preuzimate
propisani lijek. Ta e ih sluzba proslijediti odgovarajucoj ljekarni. | Ministarstvo i regije potpisali su sporazume kojima se
obvezuju na ispunjavanje zahtjeva povezanih sa zaStitom podataka.

Ministarstvo zdravstva nije odgovorno za osobne zdravstvene podatke koje obraduju zdravstvene sluzbe u regijama.

Ljekarna u kojoj preuzimate elektronicki propisane lijekove odgovorna je za obradu vaSih osobnih zdravstvenih podataka
za prethodno navedene svrhe.

Pravna osnova za obradu vasih osobnih podataka

Pravna je osnova za obradu vaSeg e-recepta i za e-izdavanje lijekova Direktiva 2011/24/EU o prekograni¢noj
zdravstvenoj skrbi, u skladu s obvezama utvrdenima u toj direktivi i propisima kojima je prenesena u Spanjolsko
zakonodavstvo, konkretno Kraljevskim dekretom 81/2014 od 7. velja¢e 2014. o ispunjavanju pravne obveze Spanjolske
drzave da osigura uzajamno priznavanje elektronic¢kih recepata medu drzavama ¢lanicama EU-a i europskim gradanima
pruzi kontinuitet prekograni¢ne zdravstvene zastite.

Osobni zdravstveni podaci u okviru usluga e-recept i e-izdavanje lijekova u Spanjolskoj smiju se obradivati u cilju
osiguravanja visokih standarda kvalitete i sigurnosti zdravstvenih i farmaceutskih usluga, a obraduje ih struénjak koji ima
obvezu profesionalne povijerljivosti. Ti se podaci mogu obradivati i zbog javnog interesa u podrucju javnog zdravlja ili za
potrebe arhiviranja zbog javnog interesa, za potrebe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe. U
svakom trenutku primjenjuju se tehnicke i sigurnosne mjere predvidene Nacionalnim sigurnosnim okvirom (Kraljevski
dekret 3/2010 od 8. sije¢nja 2010. o nacionalnom sigurnosnom okviru u podrucju e-uprave).

Vasi se podaci uvijek obraduju u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. to¢kama (c), (d) i (e) te ¢lankom 9. stavkom 2. to¢kama
(h), (i) i (j) Opce uredbe o zastiti podataka i dispozitivnom odredbom 17. Organskog zakona 3/2018 od 5. prosinca 2018.
0 zastiti osobnih podataka i jam¢&enju digitalnih prava.

Gdje se i koliko dugo €uvaju vasi podaci?

Osobne zdravstvene podatke Cuvaju zdravstvene sluzbe u regijama i ljekarne. Pohrana vasih osobnih zdravstvenih
podataka u Spanjolskoj podlijeZe &lancima 7., 11. i 8. Kraljevskog dekreta 1718/2010 od 17. prosinca 2010. o lijeéni¢kim
receptima i nalozima za izdavanje lijekova te regionalnim provedbenim propisima. Podaci se ¢uvaju u ljekarni najvise tri
mjeseca. Dulja razdoblja pohrane mogu se primjenjivati za potrebe arhiviranja zbog javnog interesa, za potrebe
znanstvenog istrazivanja ili u statisticke svrhe. U tim se slu€ajevima primjenjuju odgovarajuée mjere zastite privatnosti,
kao &to je anonimizacija osobnih podataka.
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VaSa prava

Svoja prava pristupa, ispravljanja, brisanja, prigovora i ograniavanja obrade mozete, prema potrebi, ostvariti obraéanjem
voditelju obrade podataka u zemlji ili regiji u kojoj ste preuzeli lijek ili obracanjem voditelju obrade podataka u zemlji u
kojoj vam je izdan e-recept. U tu svrhu trebali biste im se obratiti pisanim putem u obliku koji navede voditelj obrade
podataka ili, u sluaju Spanjolske, ispunjavanjem obrasca dostupnog na internetskim stranicama. Podaci za kontakt
voditelja obrade podataka na nacionalnoj razini i na razini autonomnih zajednica navedeni su u nastavku.

Imate pravo:

a) pristupiti svojim podacima u svakom trenutku na temelju zahtjeva voditelju obrade podataka,

b) ispraviti neto¢ne podatke,

c) ograniciti obradu ili uloZiti prigovor na obradu vasSih podataka na temelju svoje posebne situacije u skladu s
¢lankom 21. Opce uredbe o zasStiti podataka,

d) podnijeti prigovor ili zahtjev Spanjolskom nadzornom tijelu (Agencia Espafiola de Proteccién de Datos —
Spanjolska agencija za zastitu podataka) ako niste uspjeli ostvariti svoja prava, a u tu se svrhu moZete
obratiti i sljede¢im nacionalnim tijelima za zastitu podataka,

e) zatraziti u€inkovit pravni lijek protiv voditelja obrade ili izvrSitelja obrade,

f) zahtijevati naknadu Stete i odgovornost u skladu s ¢lankom 82. Opce uredbe o zastiti podataka.

ViSe informacija o svakom elementu prekograniéne zdravstvene zaStite moZzete dobiti putem Spanjolske nacionalne
kontaktne to¢ke na sljedecoj poveznici: https://www.sanidad.gob.es/pnc/ciudadanoEsp/home.htm

Informacije o] prigovorima mozete pronadi na sliedecoj poveznici:
https://www.sanidad.gob.es/pnc/ciudadanoEsp/infReparRecl.htm

Podaci za kontakt voditelja obrade

Na regionalnoj razini
Obratite se zdravstvenoj sluzbi u svojoj autonomnoj zajednici ili INGESA-i.
https://www.sanidad.gob.es/organizacion/ccaa/direct orio/home.htm

Na nacionalnoj razini

Ministarstvo zdravstva, Poduprava za zdravstvene informacije,
Paseo del Prado 18-20, 28014 Madrid.

E-adresa: delegadoprotecciondatos@sanidad.gob.es

Internetski obrazac za ostvarivanje prava:
https://www.sanidad.gob.es/servCiudadanos/proteccionDatos/docs/Formulario DPD MSCBS.pdf

Kraj dokumenta



