
Encuesta internacional sobre los 

pacientes y sus experiencias en 

atención primaria



¿Qué es PaRIS?

Es un proyecto promovido por el comité de salud de la OCDE en la que participan 21 países

Es la primera encuesta internacional que mide los resultados en salud (PROM, Patient-

Reported Outcome Measures) y la experiencia (PREM, Patient-Reported Experience

Measures) en Atención Primaria referidos por la población adulta, con especial interés en 

aquellos pacientes con una o más condiciones crónicas

En España, PaRIS es coordinado por el Ministerio de Sanidad y participan todas las 

Comunidades Autónomas



¿Por qué es importante?

• PaRIS ayudará a los sistemas sanitarios a centrarse más en las 
necesidades de las personas

• Proporciona información sobre la variación de resultados y las 
experiencias entre los distintos tipos de proveedores y regiones. 

• Es un proyecto de aprendizaje y evaluación comparativa internacional
• Los resultados pueden utilizarse para mejorar la calidad de la atención 

y priorizar el gasto en los servicios más efectivos

Sitúa a las personas en el centro de la atención sanitaria

• Puede mejorar la comunicación entre proveedores y pacientes
• Los datos de los proveedores permitirán mejorar la calidad de la 

asistencia sanitaria
• Mayor implicación de los pacientes en la planificación y toma de 

decisiones de su propia salud

Ayuda a los responsables políticos a mejorar los sistemas sanitarios

• La información sistemática sobre resultados y experiencias es el primer paso 
hacia sistemas sanitarios centrados en las personas

• Permite comparar distintos modelos asistenciales 
• Identificar temas urgentes a nivel nacional y alinearlos con las propias 

iniciativas nacionales o regionales

Ayuda a los proveedores a mejorar la calidad de la asistencia

• Los proveedores podrán comparar los resultados de su propia organización 
con los de sus homólogos (anónimos)

• Herramienta valiosa para mejorar la calidad y detectar problemas que, de 
otro modo, pasarían desapercibidos

• Aporta conocimiento de la práctica clínica desde otra perspectiva



¿Quién participa en PaRIS?

Secretaría
OCDE

Países

Pacientes

Profesionales

de atención 

primaria

Consorcio

Consorcio: 
• Nivel
• IPSOS MORI 
• Universidad de 

Exeter

• Optimedis
• Fundación Avedis

Donabedian

Países miembros y asociados de la OCDE:
Dirigen la iniciativa PaRIS y toman todas las 
decisiones importantes para garantizar que PaRIS
respalda sus necesidades políticas. 

Grupo consultivo de pacientes:
Proporciona asesoramiento sobre el desarrollo 
de la herramienta, los planes de aplicación y la 
participación de las principales partes 
interesadas

Comité Asesor Técnico: 
• Incluye a expertos de campos diferentes y 

representantes de organizaciones de atención
primaria

• Garantiza la calidad metodológica del proyecto
por parte de los proveedores de atención
primaria

El consorcio internacional y la Secretaría 
asisten a los países en la aplicación de la 
encuesta



¿Cómo funciona?

PaRIS vincula dos fuentes de datos

• Datos proporcionados por pacientes 

• Datos proporcionados por profesionales 

sanitarios 



¿Que ámbitos abarca PaRIS?




