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INICIO DEL PROGRAMA

Se inicio en 1987, a demanda de una ONG, Fundacion Patronato
Santa Lucia

El Departamento de salud asumio la demanda implantando el
Programa, responsabilidad de Promocion de la Salud del
Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra.

En 2004 se reconoce como Modelo de buena practica europea
sobre equidad en salud por la Oficina Europea de la OMS.

En 2007 se le concede el Premio de Calidad por el Ministerio de
Sanidad y Consumo.

En 2007 se incluye en la Oficina europea de la OMS, sobre
Pobreza y Salud: Reduccion de las desigualdades en Salud en
grupos vulnerables.



SALUD POBLACION GITANA
NAVARRA-ESTADO 2011-2013

#  Poblacion estimada 6.000-7.000 personas.

#  Poblacion joven: <25 anos 48,8% y >559,4% . 1/3 < 16
anos.

#  Tasa de analfabetismo 4 veces superior a la poblacion
espanola. 8 de cada 10 no acaban la ESO.

#  Nivel de estudios: 16-19 anos el 62% maximo primaria,

de la poblacion general el 25 graduado escolar, y el 7,4%
ensefanza no obligatoria (bachiller o FP media)

#  Alta tasa de natalidad, aunque el promedio de hijos ha
descendido. NUmero medio de hijos: 2,6 en 2011 frente a 3,18
en 2005.

#  Morbilidad y mortalidad con algunas diferencias.




OBJETIVO

REDUCIR LAS DESIGUALDADES EN SALUD:

Mejorar accesibilidad de los servicios de salud
Mejora salud reproductiva mujeres y salud infancia
Mejorar los estilos de vida.

Mejorar el control de las enfermedades cronicas
Prevenir problemas de salud mental

Mejorar la utilizacion de los programas preventivos

Determinantes sociales: Educacion, trabajo, vivienda,




ESTRATEGIAS

Coordinacion central y Local

Mediacion con mediadores gitanos

Informacion y educacion entre iguales

Participacion de la comunidad gitana.
Empoderamiento




COORDINACION CENTRAL
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| PLAN INTEGRAL DE ATENCION A LA POBLACION
GITANA DE NAVARRA 2011-2014

> El Plan Integral Navarro se elaboro con la participacion del
Departamento de Asuntos Sociales, Familia, Juventud y
Deporte, el de salud, el de Educacion, el de Cultura y Turismo,
el de Vivienda y Ordenacion del Territorio y el de Innovacion
Empresa y Empleo y representantes de las Entidades Gitanas.

» Objetivo de respuesta a las necesidades sociales, educativas,
sanitarias, de empleo y formacion y culturales.

> Lineas estratégicas (9): Educacion, Salud, Empleo, Vivienda.
Servicios Sociales, Juventud e Igualdad, Fortalecimiento del
Movimiento Asociativo, Promocion e Imagen Social y Promocion
de la Cultura

> Estas lineas estratégicas se desglosan en objetivos especificos,
medidas y actuaciones que las desarrollan y concretan.




COORDINACION LOCAL

ORGANIZACION
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MEDIACION

“Puente”. No sustituye a otro profesional

- Facilitar comunicacion entre profesionales y
comunidad gitana

« Asesorar a las personas gitanas usuarias
« Asesorar a los profesionales
» Dinamizar su propia comunidad

 Apoyar personalmente a las personas gitanas
usuarias

= Promover la accesibilidad
= Trabaja en equipo con el resto de profesionales

“No bombero”




CARTERA DE SERVICIOS

- Informacién a la comunidad

. Mediacion en la relacion entre

itana sobre las actividades,

incionamiento y uso del
Centro de Salud y los demas
Servicios de salud.

Deteccién de necesidades de
salud de la poblacién gitana
de la Zona Basica e
informacién al Equipo.

personas/familias gitanas y
profesionales del Equipo, asl
como entre el Centro de Salud
y la Asociacion gitana.

. Aportar a los profesionales def Centro informacién sobre cultura gitana y salud.

. Apoyo al Programa de nifio: calendarios vacunales, cumplimiento de los controles

y respuesta a las demandas de la Unidad de Pediatria.

. Colaboracién en el Programa de cronicos, apoyando el cumplimiento del

tratamiento, especialmente en estilos de vida saludables, y de las revisiones.

. Participacién en el Programa de atencién domiciliaria: deteccién de casos en la

comunidad gitana y apoyo a los profesionales.

. Participacion en la Campafia antigripal, favoreciendo la vacunacion de la poblacion

gitana con especial riesgo.

de tabaco: ir

[« en el Prog 1 sobre servicios de ayuda para
dejar de fumar y deteccién de necesidades.

. Colaboracion en otros programas o actividades que se demanden desde el Centro,

especialmente en las de educacién a grupos, centros escolares...

- Colaboracién en la inclusién de nifios y nifias gitanas en el PADI (Programa de

Atenci6n Dental Infantil).

. Asesoramiento y colaboracin en la tramitacién de la Tarjeta Individual Sanitaria.

. Informacién y colaboracién para la tramitacién de prestaciones y recursos
1k

relacionados con salud (sillas de ruedas, prétesis, etc.

. Colaboracién con la Trabajadora Social en la atencién individual a personas gitanas,

asl como coordinacién sistematica como vehiculo hacia el resto del Equipo.
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Servicios Sociales Municipales

Informaci6n a la comunidad gitana sobre las actividades, funcionamiento y
uso de los Servicios Sociales de base o Unidades de Barrio.

. Deteccion de necesidades sociales de la poblacion gitana de la Zona Basica

e informacién al Equipo.

Mediacién en la relacion entre personas/familias gitanas y profesionales del
Equipo, asi como entre el Servicio social y la Asociacion gitana.

Aportar a los profesionales del Equipo informacion sobre cultura gitana y salud.
Colaboracion con profesionales del Servicio social en los casos de personas

gitanas que precisen recursos y ayudas de Gobierno de Navarra y/o
Ayuntamientos, relacionados con ingresos, empleo, vivienda...

. Asesoramiento y colaboracién en relacién con la infancia, con dificultades

sociales, con empleo social y con acompafiamiento socio-laboral.

Colaboracién con los Servicios de atencién a domicilio: deteccion de
necesidades en la comunidad gitana e informacion al Equipo.

Participacioén y orientacién a la comunidad gitana en actividades o programas
comunitarios (para gente gitana o no gitanaj: grupos de formacién,
diversidad, interculturalidad, etc.

1
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Centros de Atencion a la Mujer

. Informacién a la comunidad gitana sobre las actividades, funcionamiento y uso
de los Centros de Atencién a la Mujer (CAM).

. Deteccién de necesidades de las mujeres gitanas de la zona e informacién
al Equipo.

. Mediacion en la relacion entre personas/familias gitanas y profesionales
del Centro.

. Aportar a profesionales del Centro informacién sobre cultura gitana y salud.

. Captacion de mujeres gitanas embarazadas y orientacion al CAM, asl como
apoyo al imiento del partoy

. Estimular la participacion de las mujeres gitanas embarazadas en los grupos
de preparacion a la maternidad y otras actividades de promocion de salud.

. Colaborar en las actividades que se realicen relacionadas con la planificacion
famiiar, métodos anticonceptivos y proconceptivos.

. Acompafiamiento en las primeras visitas relacionadas con las revisiones
ginecolbgicas y apoyo al seguimiento necesario.

Apoyo al Programa de deteccién precoz de cancer de mama, favoreciendo su
uso por las mujeres gitanas.



Programa de Salud
comunidad gitana

El programa El trabajo de las Agentes de Salud

En Navarra existe desde hace varlos anos el Programa de salud
de la comunidad gitana para mejorar su salud.

Trabajan en colaboradén con los profesionales del centro de satud
de |2 zona, el centro de atencidn a la mujer, el servidio sodal, [a escuela,
etc. y con el Instituto de Salud Plblica de Navarra.

Se quiere que los gitanos y gitanas navarmos se beneficien
de los Serviclos de Salud en las mismas condidones que el resto de
|as personas navarras.

Sur trabajo es y sobre
¥ ayudas que existen en los servicios sodiafes, los centros escolares,
INEM, Cruz Roja,Caritas, etc.

También se quiere prevenir las enfermedades, tener maneras
de vivir nds sanas ¥ la promocion de fa gente y la cultura gltana.
Ademds, se trabaja en otras cosas que tienen mucho que ver con
la salud comp Ja educacién, la vivienda y el empleo.

También acitia de mediadora en situaciones en donde las
personias gitanas tengan problemas de entendimiento o conflicto
con fos p nates. Puede pafiar a las p cuando

En fos uttimos afios se ha meforado mucho, pero atn queda
mucho por conseguli. Para ayudar a consegulr todo esto, hay
personas gitanas que trabajan en &f Programa desde hace varios

La Agente de Salud organiza grupos de educacién para la salud
&N donde se tratan los temas para mejorar la sallid que mas Interesan

aftos: los Agentes Comunitarios de Salud. ¥ preocupan a la Comunidad gitana.
Una cosa Impaortante del Programa y def trabajo de los Agentes A - Para conseguir todo esto, la Agente Comunitaria trabaja
de Salud es ef respeto a la Cultura Gitana. Se trata de conseguir la Los Agentes Comunitarios de Salud son personias gitanas que Individualmente, con toda la famlila y en grupos. Por eso, es muy
Igualdad respetando ia diferencta. trabajan en las pueblos donde hay mads famiilas ghtanas. necesario este trabajo.
Son gente con mucha preparacién para el trabajo que hace.
Su trabajo consiste en:

= |nformar sobre las actividades y e funcdionamiento de los Servicios
de la zona.

= Asesorar y apoyar sobre diferentes stuaciones de Salud: vacunaclones
{para los niftos o los mayores). contioles de los nifios, de las mujeres
embarazadas y de los enfermes ardnicos.

1os de r 6n, drog

Apoyar en F las,
salud mental, prevencién del céncer de mama, salud buco-dental
Infandl, sllfas de ruedas © muletas etc.

Las Agentes de salud trabajan en temas como
vacunaciones, [a salud de los nifios, las embarazadas,
enfermas crénicos o ancianas

“S jo consiste en informar,

En Navarra existe el Programa de salud
de la comunidad ghtana.

EI Programa quiere mejorar la salud, prevenir
> es, tener maneras de vivir mas sanas ...



RECURSOS

> HUMANOS:

Coordinacion central del programa: 2 Trabajadoras Sociales
Mediadoras: 9 /9 meses/ contrato horas.

De Apoyo: 2 responsables de zona (a tiempo parcial)
Plan Foral de Drogodependencias

> ECONOMICOS:
Convocatoria Subvenciones a Programas de Promocion de la Salud
ano 2015: 153.284€

> FISICOS:

Centros de Salud, Centros de Atencion a la Mujer, Servicios Sociales
de Base y Asociaciones Gitanas




EVALUACION

Infancia:
Programa nino sano, Calendario Vacunal, PADI

Mujer:
Captacion y control de embarazo, Prevencion cancer de mama

Educacion:

Absentismo: infantil, primaria y secundaria
Abandono en primaria y secundaria

Matriculacion infantil, Primaria , Secundaria y otros ciclos
formativos.

Vivienda:
Viviendas malas condiciones, desahucios, familias en hacinamiento.

Accesibilidad: 100% TIS

Hojas de Registro de la Actividad Mensual de cada agente



EVALUACION 2011-2012

Entre 6.000-7.200 personas en Navarra

COBERTURA del Programa:
= Familias: 620
= Personas: 3.403




EVALUACION 2011-2012

INFANCIA (hasta 2 anos)
» Calendario Vacunal completo 90%

» Revisiones del programa de ninoy
ninas sanos 100%

= PADI : 40%




EVALUACION 2011-2012

MUJER

Captacion embarazo: 100%

Control de embarazo: 97%

Programa prevencion mama: 60%

Consultas ginecologicas: Prevencion escasa.




EVALUACION 2011-2012

= Accesibilidad: TIS 100%
= Registro de historias clinicas 100%

= Determinantes soclales de la salud:

Educacion:

» Absentismo escolar en primaria (12-17%)

» Secundaria muy variable (11-85% dentro de las
zonas).

» Abandono no lo hemos podido cuantificar.
Paso a otros ciclos formativos alternativos

Vivienda deficiente, humedades, higiene,
hacinamiento...




Navarra' Servicios| | Temas | Gobierno | Actualidad’ sssTI@varra.es
Instituto de Castsiiano E Franga n
Salud Puablica y Laboral de Navarra

ORGANIGRAMA  SERVICIOS PUBLICACIONES ACCIONES NOVEDADES

Contacto

Salud Publica
C/ L

yre, 15

) 3
Tino.: 848 42 24 40
Fax: 848423

(PsaludNavarra

Otros destacados:

tines 8 de marzo

vo Boletin n° 81 Secciones

stadisticas de mortalidad

salud

+ Seguridad Alimentaria « Laboratorio
ros y certificados | Actividades analfiticas .

Acreditacion
Normativa

Recursos humanos
Formacion, docencia e

aldades en

Zoonosis, bienestar y

proteccion animal

idades con animales de | Deteccion precoz tabaco
Entacion Programa de cancer de mama  Profesionales sociosanitarios
+ Canidad Admhiantal Pernnramsa Hinnsnrncise Prafacnradn

€& Intranet local | Modo proteaido: desactivad

WWW.ISp.navarra.es




Muchas gracias




	Programa de Promoción de Salud de la Comunidad Gitana de Navarra

	INICIO DEL PROGRAMA
	SALUD POBLACIÓN GITANA NAVARRA-ESTADO 2011-2013
	OBJETIVO
	ESTRATEGIAS
	COORDINACIÓN CENTRAL
	I PLAN INTEGRAL DE ATENCIÓN A LA POBLACION GITANA DE NAVARRA 2011-2014
	COORDINACIÓN LOCAL
	MEDIACION
	CARTERA DE SERVICIOS
	Programa de Salud comunidad gitana
	RECURSOS
	EVALUACION
	EVALUACIÓN 2011-2012

